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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
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ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของ องค์การบริหารส่วนตําบลโพธ์ิสัย

มีค่าคะแนนเท่ากับ .... 99.61 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม



1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. ๒๕๖7

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

เม่ือพิจารณาจากผลคะแนนท่ีเก่ียวกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

ข้อคําถาม i2 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก

ไม่เท่าเทียมกัน ดังน้ัน หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มา

ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service

เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ

ดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจ

จัดทําเป็นส่ือ รูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

ให้แก่บุคลากร ภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด

ข้อคําถาม i10 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง

ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้องหน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง

ราชการไว้ในคู่มือหรือ แนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนพร้อมท้ังประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม

ทรัพย์สินของราชการให้แก่ บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบและควรมีแนวทางกํากับดูแลเพ่ือป้องกันมิให้นํา

ทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ใน ทางส่วนตัว

ข้อคําถาม i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยัง

ไม่ สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงดังน้ันหน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน ที่ได้กําหนดไว้รวมทั้งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานประกอบ

กับการประเมิน ความเส่ียงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนจากนั้นนําผลการวิเคราะห์มากําหนดมาตรการ/

โครงการ/กิจกรรมเพื่อ จัดทําแผนปฏิบัติ การป้องกันการทุจริตของหน่วยงานและดําเนินการตามแผนฯที่ได้กําหนด

ไว้ควรเผยแพร่ให้บุคลากร ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย ข้อคําถาม i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยัง

ขาดความเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังน้ันหน่วยงาน

ควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการ เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวกเข้าถึงได้ง่าย

สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการ เก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน

(2) การให้บริการและระบบ E-Service เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ี

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า ข้อคําถาม e1 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ

หน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา

ท่ีกําหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้

ในคู่มือหรือ มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่

ผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานมาจัดทํา เป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย

ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง

ตามความเหมาะสม



ข้อคําถาม e2 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังน้ัน หน่วยงาน

ควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่า

เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ

เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก

รวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโ

ฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ

ทราบ

ข้อคําถาม e9 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี

ความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการ

ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ท่ีเป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน

ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง

ข้อคําถาม O11 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสําหรับผู้รับบริการหรือผู้มา

ติดต่อ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาและจัดทําคู่มือหรือแนวทางการให้บริการตามหลักเกณฑ์การประเมินใน ทุก

งานบริการของหน่วยงาน ทั้งน้ี ควรพิจารณาทบทวนคู่มือหรือแนวทางการการให้บริการให้มีความเป็นปัจจุบัน และ

ควรมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สอดรับกับปริมาณของผู้รับบริการ เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานหรือการ

ให้บริการที่เกิดความพึงพอใจสูงสุดสะดวก และมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง ควรจัดทําสรุปแนวทางการให้บริการดังกล่าว

ในรูปแบบท่ีสามารถเข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, Infographic

ข้อคําถาม O๑๓ มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น E-service ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทําช่องทางออนไลน์ ในการ

ให้ผู้รับบริการได้รับบริการโดยไม่ต้องเดินทางมายังหน่วยงาน ไว้หน้าเว็บไซต์ให้สามารถมองเห็นและเข้าถึงได้อย่าง

ชัดเจน อีกท้ังยังควรแสดงรายละเอียดวิธีการใช้งาน E-service ไว้ให้ผู้รับบริการได้ทําความเข้าใจ

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่

เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการ

เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่

กําหนด จะรักษามาตรฐานไว้และพัฒนาประสิทธิภาพ ของการทํางานอย่างต่อเนื่อง

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เก่ียวกับกระบวนการ

ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า ข้อคําถาม i10 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบาง

รายมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังน้ัน หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและ

แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน

อย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่

บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมี แนวทางในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้นําทรัพย์สิน

ราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง



(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง เมื่อพิจารณาจากผลคะแนน

ท่ีเก่ียวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า ข้อคําถาม i4 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ ดังน้ัน หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายใน

หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมใน

กระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่าย งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้

เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป ตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด

ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนท่ี

เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

ข้อคําถาม o18 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนั้น หน่วยงาน

ควรจัด จัดทําแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีชัดเจน กําหนดเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ท่ีสอดคล้องกับพันธกิจ

ขององค์กร ระบุแนวทางการพัฒนาที่ครอบคลุม เช่น การอบรม ทุนการศึกษา หรือโครงการแลกเปลี่ยน เปิดเผย

ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานและโอกาสในการเลื่อนตําแหน่ง

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนท่ี

เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

ข้อคําถาม i14 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริต

ของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังน้ัน หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กําหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน

ของหน่วยงาน ประกอบกับการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากน้ัน นําผลการ

วิเคราะห์มากําหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และ

ดําเนินการตามแผนฯ ท่ีได้กําหนดไว้ ท้ังนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย

ข้อคําถาม i15 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการ

จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับ

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียน

ว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทาง

ดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย

ข้อคําถาม o28 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ดังนั้น หน่วยงานควร

จัดทํารายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ท่ีชัดเจน ครอบคลุม และเข้าใจง่าย จัดอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรใน

องค์กรเก่ียวกับนโยบาย No Gift Policy เปิดเผยรายงานต่อสาธารณะเพื่อเพิ่มความโปร่งใสและความน่าเชื่อถือ

ข้อคําถาม o29 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็นรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา

ดังนั้น หน่วยงานควรดําเนินจัดทําและเผยแพร่ข้อมูล รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา ท่ี

มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรสร้างความรู้ความเข้าใจถึงแนวทาง

ปฏิบั ติในการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดอันอาจคํานวณเป็นเ งินได้ตามกฎหมายมาตรา 128 แห่ง

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 เพื่อป้องกันไม่ให้

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีความเส่ียงท่ีจะมีความผิดฐานเรียกรับสินบน

ข้อคําถาม o30 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับ

สินบน ดังน้ัน หน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ

สินบนท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห์



เพื่อค้นหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานมีเรียก/รับสินบน เพื่อแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะ

ปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือละเว้นการปฏิบัติ ไม่ว่าการกระทํานั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน

คือ (1) การอนุมัติ อนุญาต (2) การใช้อํานาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ (3) การจัดซ้ือจัดจ้าง (4) การ

บริหารงานบุคคล และกําหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเส่ียงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ

ตลอดจนมี การมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และกํากับติดตามการดําเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อป้องกันหรือลดความเส่ียงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติงานของ

หน่วยงาน



2.แสดงการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ

มาตรการ
วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/

แนวทางการปฏิบัติ
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

ระยะเวลา/
การกํากับติดตาม

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ

- จัดทํามาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ
- จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน
-กําหนดบทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารทุกระดับ ให้
ครอบคลุมถึงการตรวจสอบ กํากับดูแล ติดตาม การ
ปฏิบัติงาน และการใช้ดุลพินิจของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้
เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ
หลักเกณฑ์ มาตรฐาน คู่มือการปฏิบัติงาน อย่างเคร่งครัด

1. ผู้รับผิดชอบดําเนินการจัดทํามาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ
2. ผู้บริหารประกาศหลักเกณฑ์ หรือมาตรการ
เพื่อให้เจ้าหน้าท่ี และบุคคลภายนอกรับทราบ
3. ผู้รับผิดชอบดําเนินการเผยแพร่มาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน

สํานักปลัด รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
- รอบ 6 เดือน
- รอบ 12 เดือน

(2) การให้บริการ
และระบบ E-
Service

-วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงาน ท่ีเกิด
การให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่า
เทียมกัน
-พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service

-ผู้รับผิดชอบวิเคราะห์พัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service

งานประชาสัมพันธ์
กองวิชาการและ

แผนงาน

รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
- รอบ 3 เดือน
- รอบ 6 เดือน
- รอบ 9 เดือน
- รอบ 12 เดือน

(3) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ

-การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน และปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้มีข้อมูลเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานตาม
แนวทางท่ีสํานักงาน ป.ป.ช. โดยกําหนดให้มี
ช่องทางท่ีหลากหลายเช่น เช่น Website
,Instagram , Facebook ฯลฯ ควรมีช่องทาง
ในการแจ้งเบาะแสการทุจริต เช่น สายด่วน
หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม
2. ติดตามและตรวจสอบสถานะของข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน

งานประชาสัมพันธ์
กองวิชาการและ

แผนงาน

รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
- รอบ 3 เดือน
- รอบ 6 เดือน
- รอบ 12 เดือน



มาตรการ
วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/

แนวทางการปฏิบัติ
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

ระยะเวลา/
การกํากับติดตาม

(4) กระบวนการ
กํากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ

- กําหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง
-สร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้
เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสํานึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม

- ผู้รับผิดชอบกําหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
- จัดกิจกรรมสร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าท่ีเพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม

สํานักปลัด รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
- รอบ 3 เดือน
- รอบ 6 เดือน
- รอบ 12 เดือน

(5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจ้าง

-จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทํา
แผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน

ผู้รับผิดชอบจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนร่วมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

กองคลัง รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
- รอบ 3 เดือน
- รอบ 6 เดือน
- รอบ 12 เดือน

(6) กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อํานาจและ
การบริหารงานบุคคล

- จัดทํานโยบายหรือแผนการบริหาร ทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ี
- เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล

-ผู้รับผิดชอบจัดทํานโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ี

นักทรัพยากรบุคคล รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
- รอบ 3 เดือน
- รอบ 6 เดือน



มาตรการ
วิธีการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/

แนวทางการปฏิบัติ
ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

ระยะเวลา/
การกํากับติดตาม

(7) กลไกและ
มาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการ
ทุจริตภายใน
หน่วยงาน

- จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ท่ีมุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
- รายงานผลการดําเนินงานป้องกันการทุจริตประจําปีท่ีมี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย

-ผู้รับผิดชอบจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
-ผู้รับผิดชอบจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจําปีท่ีมีโครงการ/
กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน

สํานักปลัด รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
-รอบ 3 เดือน
-รอบ 6 เดือน



3. การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 3 ปีท่ีผ่านมา

พบว่า ข้อจํากัดด้านระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายนอก (EIT) ไม่สามารถจัดเก็บได้ตลอดทั้งปีงบประมาณ เน่ืองจากกรอบระยะเวลาการประเมิน ITA ใน

แต่ละปีงบประมาณจะต้องมีการทบทวนข้อคําถามการประเมิน ITA ใหม่ และมีช่วงระยะเวลาท่ีจะต้อง

ประมวลผลและให้ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานก่อนประกาศผลการประเมิน ITA อย่างไรก็ตาม กรอบระยะเวลา

ในการจัดเก็บข้อมูลการรับรู้ดังกล่าวมีช่วงระยะเวลา 6 เดือน กล่าวได้ว่ามีความครอบคลุมการดําเนินงานของ

หน่วยงานถึงครึ่งปีงบประมาณ จึงสามารถเป็นใช้สะท้อนผลการดําเนินงานได้ในระดับหนึ่ง

เค ร่ืองมือแบบวัดการเปิด เผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency

Assessment: OIT) มีการเปล่ียนแปลงหลักเกณฑ์และเพิ่มระดับความยาก อีกทั้งยังเพ่ิมหลักเกณฑ์ข้ันตอน ทํา

ให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบต้องศึกษาเก่ียวกับหลักเกณฑ์ใหม่ ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาหลักเกณฑ์ใหม่

ประกอบกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบก็มีภารกิจหลักของตนเองมากอยู่แล้ว จึงอยากสะท้อนให้สํานัก ITA ลด

หลักเกณฑ์ขั้นตอนเพื่อให้ง่ายต่อการทําความเข้าใจและไม่ควรเปลี่ยนหลักเกณฑ์ใหม่อยู่ตลอด ซึ่งจะไม่ให้เป็น

การเพิ่มภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่ และอยากสะท้อนให้เปลี่ยนชื่อ “เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ” เป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” เพื่อจะได้สอดคล้องกับความเป็นจริง

เนื่องจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะปัจจุบัน หัวใจหลักสําคัญคือ งบประมาณในการจัดจ้างเว็บไซต์ซึ่งต้องใช้

งบประมาณเป็นจํานวนมาก ดังนั้น หากเปล่ียนชื่อเป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพ่ือการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ”

ก็จะเป็นการง่ายต่อการเสนอของบประมาณจากกรมการปกครองท้องถ่ิน
”


